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TRUNGTAMY TE KHU VUCNINHHOA Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 201 /QDP-YTNH Dong Ninh Hoa, ngay 29 thang 8 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét va cong bo ing dung sang kién
“Thur vién truyén thong online” tai khoa Cham soc sire khoe sinh sian va Phu san
Trung tim Y té khu vuc Ninh Hoa

GIAM POC TRUNG TAM Y TE KHU VUC NINH HOA

Can cu Quyet dinh so 105/0D-UBND ngay 01/7/2025 cua Uy ban Nhdn dén
tinh Khanh Hoa veé viec t6 chirc lai Trung tam Y té thi xd Ninh Hoa thanh Trung

tam Y té khu viee Ninh Hoa truee thude Sé Y té;

Can civ Quyét dinh sé 545/0P-UBND ngay 25/02/2025 ciia UBND tinh
Khéanh Hoa vé viéc ban hanh Quy dinh huong dan thuc hién Piéu 1¢ sang kién;
danh gia va cong nhan hiéu qua dp dung, pham vi anh hwong, kha nang nhan
rong cua sang kién, dé tai tinh Khénh Hoa;

Xét dé nghi ciia Hoi dong khoa hoc kj thudt Trung tam Y té Ninh Hoa vé viéc
phé duyét va cong bo ung dung sang kién “Thu vién truyén thong online” tai Khoa
Cham soc suec khoe sinh san va Phu san, Trung tam Y té khu viec Ninh Hoa”.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét va cong bd tng dung sang kién “Thur vién truyén thong
online” tai khpa Cham séc sﬁq khoe sinh san va Phu san, Trung tdm Y té Ninh Hoa”
(Dinh kem dé cuong sang kien).

Piéu 2. Cac Khoa, Phong, Tram cd lién quan ¢ nhiém vu tiép nhan va cin
ctr 4p dung tai don vi minh.

~ Phong bicu dudng-Truyén thdng va Gido duc stic khoe tong hop, bao céo
két qua trien khai irng dung sang kién theo dting quy dinh.

biéu 3. Trudng céc Khoa, Phong, Tram, don vi va ca nhan cd lién quan
chiu trdch nhiém thi hanh ké tr ngay ky./.

Noi nhan:

- Nhu diéu 3 (VBDT);
-Lanh dao TTYT (VBDT);
- bang Website;

- Luu: VT, TCHC.
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SOY TEKHANHHOA ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNGTAMY TE KHU VUCNINHHOA Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
PE CUONG

“THU VIEN TRUYEN THONG ONLINE” 9
TAI KHOA CHAM SOC SUC KHOE SINH SAN VA PHU SAN
TRUNG TAM Y TE KHU VUC NINH HOA

I. PHAN GIOI THIEU

1. Tén md hinh, sang kién, giai phap cai cach hanh chinh: “Thu vién
truyén thong online” tai khoa Cham séc strc khoe sinh san & Phu san Trung tam 'Y
t€ khu vuc Ninh Hoa.

2. Tir khoa ndi dung ciaia mo hinh, sang kién giai phap
Chuyén d6i s6

3. Tén don vi viét sang kién

Phong Piéu dudng & TTGDSK

1. PHAN NQI DUNG MO HINH, SANG KIEN, GIAI PHAP CAl
CACH HANH CHINH

1. Boi canh thuc hién

Truyén thong — gido duc strc khoe 1a mot hoat dong quan trong trong cong
tac cham soc nguoi bénh tai co sé y té noi chung ciing nhu hoat dong trong cham
soc strc khoe sinh san noi riéng.

Trong nhing nam gan day, nganh Y té dang day manh chuyén (101 sO, nang
cao chat lugng kham, chita bénh va ting cudng hiéu qua cong tac truyén thong,
gido duc suc khoe cho nguoi dan. Cung voi1 do, nhu cau cia bénh nhan va cong
dong trong viéc tiép can nhanh chong, chinh xac, tin ciy cac thong tin y t& ngay
cang tang cao.

Khong nam ngoai xu hudéng d6, Trung tdm Y té khu vuc Ninh Hoa da xay
dung va ban hanh quy dinh truyén théng gido duc stc khoe cho nguoi bénh tai
don vi nham nang cao chat luong hoat dong cham s6c nguoi bénh, gop phan cai
tién, duy tri chat luong khdam chira bénh, huéng din nguoi bénh va nguoi nha
nhitng ndi dung co ban dé yén tam va phdi hop diéu tri tai don vi.

Tuy nhién, van con nhiéu khé khin trong cong tac truyén thong tai don vi,
cu thé nhu sau:

Tai liéu tuyén truyén, gido duc strc khoe con phan tan, chi yéu dudi dang
bai tuyén truyén, to roi, poster dan dén kho bao quan, cap nhat va chia sé rong rai.

Nguoi bénh, ngudi nha va nhéan vién y té kho tiép can day du ngudn théng
tin huong dan, khuyén cao y khoa khi khong truc ti€p c6 mat tai co so.



3

Kinh phi in 4n tai liéu, poster con han ché. Ngudi bénh va than nhan kho
tiép can day du nguon thong tin khi khong tryc ti€p c6 mat tai co sé.

Can bo phu trach cong tac truyén thong chung cia don vi kiém nhiém nhiéu
cong viéc. Nhan vién y t& danh phan 16n thoi gian cho cong tac cham soc, diéu tri
ngudi bénh tai cac khoa 1am sang nén thoi gian danh cho cong tac truyén thong, tu
van strc khoe cho nguoi bénh, ngudi nha han ché.

+ Thoi gian nhan vién y té tiép xuc va tu van truyén thong cho bénh nhén
con nhiéu van dé han ché nhu thoi gian cao diém phai cham soc nhiéu bénh, thuc
hién nhiéu quy trinh k¥ thuit cung thoi diém . dan dén viéc truyen thong giao
duc strc khoe chua dugce tin tinh va cung cip chua hét thong tin can truyén tai.

Xuat phat tir thuc té trén, dong thoi sau qua trinh giam sat thyc hién cong
tac truyén thong tai khoa Cham soc strc khoe sinh san & Phu san, nhan thiy cac
thong tin can truyen tai cho thai phy trudc trong va sau khi sinh rat nhiéu thong tin
nén viéc truyén tai va tiép nhan thoéng tin can thiét trong qua trinh diéu tri, cham
soc chua dat hiéu qua cao nhu mong doi, Phong Diéu dudng & TTGDSK thuc
hién mé hinh “Thu vién truyén thong online” tai khoa Chiam soc stc khoe sinh san
va Phu san bang cach quét ma QR va&i muc tiéu cu thé nhu sau:

+ Nang cao nhan thuc cua nguoi dan, dac biét 1a phu nit mang thai, ba me
sau sinh.

+ Cung cip thong tin chinh thdng, d& hiéu, dé tiép can.

+ Téang tinh chu dong ctia nguoi dan trong viée tiép can kién thirc cham soc
stc khde sinh san.

+ Gidm tai cho nhan vién y té trong vi¢c tu van lap lai.
+ Giam kinh phi in 4n tai liéu truyén théng (to roi, poster).

2. Noi dung va mé ta qua trinh dwa mé hinh, sang kién, giai phap va du
kién qua trinh trién khai

2.1. Poi twong thu huwéng

- Phu nit mang thai.

- Phu ntr sau sinh.

- Bénh nhan dén kham va diéu tri tai khoa.
- Nhén vién y té.

2.2. N§i dung trién khai

Thiét ké ndi dung truyen thong va xay dung thu vién truyén thong (Ung
dung Canva va google biéu mau) véi cac chii dé truyén thong nhu sau:

a. Cham soc thai ky

b. Chuyén da va sinh con
c. Nubi con bang sira me
d. Ké hoach héa gia dinh



e. Panh gia hiéu qua truyén thong

2.3. C4c buéc tién hanh

Buée 1: Bién soan tai liéu truyén thong theo chu dé.

Buoce 2: Xay dung thu vién dién tir.

Buée 3: Tién hanh m3 hoa va cap nhat tai liéu 1én hé théng.

Buoc 4: Tao ma QR dé cap nhat nhanh tai li¢u truyén thong gido duc stic
khoe.

Bude 5: Dan ma QR Code tai li¢u truyén thong GDSK tai khoa CSSKSS &
phu san, nhan vién y té hudng dan nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh cach xem
tai liéu trén dién thoai thong minh.

Buée 6: Ghi nhan phan hoi y kién ciia nguoi bénh va nguoi nha khi xem tai
li¢u truyén thong trén dién thoai thong minh thong qua phiéu khao sat.

Buée 7: Danh gia va cai tién cho phu hop tinh hinh thuc té.

2.4. Thoi gian thue hién (Dy kién)

- Thang 9:

+ Bién soan tai liéu truyén thong. M4 hoa tai liéu di soan.

+ Xay dung thu vién dién tir va cap nhat tai liéu da ma hoa 1én hé théng.

+ Téap huin cho nhan vién khoa st dung thu vién va huéng dan nguoi bénh
va nguoi nha.

- Thang 10: Trién khai thi diém tai khoa Cham séc sirc khoe sinh san va phu
san trong 1 thang.

- Thang 11: Téng hop bao cdo phan hdi ciia nguodi bénh va ngudi nha sau
khi str dung. Panh gia va tiép tic cai tién cho phu hop.

2.5. Hiéu qua ky vong.

- Giam kinh phi in 4n tai liéu truyén thong phat cho nguoi bénh tai khoa.

- Hb trg NVYT trong tu van truyén thong, tiét kiém thoi gian tu van lap lai.

- Nguoi bénh va nguoi nha chi dong truy cdp moi luc trén dién thoai thong
minh va khong gidi han so lugng truy cdp nham nang cao kién thirc cia ba me,
nguoi nha trong cong tac chdm soc strc khde thai ky, tré so sinh.

- M6 hinh mau c6 thé nhan rong tai cac khoa 14m sang tai bénh vién.

3. Két luan

Mo hinh “Thu vién truyén théng online” khong nhitng giup d6i moi hoat
dong truyen thong trong cham soc strc khoe sinh san ma con tan dung t6i da cac
cong cu mién phi, dé ap dung va co thé mé rong ra toan bénh vién. Viéc nay phu
hop v61 xu hudng chuyen d6i sb, gitip nang cao chat luong phuc vu va kién thuc
cong dong ma khong can dau tu thém kinh phi./.



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-29T16:12:07+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Trịnh Tiến Khoa<ttkhoa.ytnh@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-29T16:26:36+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	TRUNG TÂM Y TẾ KHU VỰC NINH HÒA<ytnh.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-29T16:26:43+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	TRUNG TÂM Y TẾ KHU VỰC NINH HÒA<ytnh.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-29T16:26:49+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	TRUNG TÂM Y TẾ KHU VỰC NINH HÒA<ytnh.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-29T16:26:55+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	TRUNG TÂM Y TẾ KHU VỰC NINH HÒA<ytnh.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




