SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE THI XA NINH HOA Pjc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 2108 /BC-YTNH Ninh Hoa, ngay 24 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Két qua xdy dung Dich vu cong tai Trung tidm Y té thi xa Ninh Hoa

Thyc hién Quyet dinh s6 15367/QD-YTNH ngay 30/12/2022 vé viéc Cong bo
danh muc dich vu cdng tai Trung tdm Y té thi xa Ninh Hoa.

Trung tdm Y té thi xa Ninh Hoa bao céo két qua xay dung quy trinh cung cap
dich vu cong ctia don vi trong nam 2023, nhu sau:

1/ P6i véi Phong Ké hoach Nghiép vu

D3 ban hanh 18 quy trinh lién quan dén nhiém vu duoc phan cong.

2/ Poi véi Phong Tai chinh ké toan

P3i ban hanh 02 quy trinh dén nhiém vu dugc phan céng.

3/ Phong To6 chiecc Hanh Chinh

Pa ban hanh 01 quy trinh dén nhiém vu dugc phan cong

4/ Poi véi Khoa Dugc- TTB-VTYT

Pa ban hanh 02 quy trinh dén nhiém vu dugc phan céng.

5/ Poi véi khoa Kiém soat nhiém khuan

Pa ban hanh 01 quy trinh lién quan dén nhiém vu dugc phéan cong.

Dinh kém phu luc két qud xay deng cac quy trinh dich vu cong.

Nhu véy, don vi da ra soat, Xay dung quy trinh cho gan 50% cac hoat dong
lién quan den nhiém vy duoc giao. Dac biét trong ndm 2023, déd xay dung cac quy
trinh dé trién khai thyc hi¢n D¢ an 06 nhu: quy trinh lién thong giay kham suc khoe
lai xe; giay chirng sinh; giay bao tir; quy trinh tu van stc khoe tur xa.

Don vi da ung dung CNTT trong quan ly va thuc hién quy trinh cung cap dich
cho 19/24 (chiém 79 17%) tong s6 danh muc dich vu da cong bd. Mot sé quy trinh
chua trng dung CNTT gom: Quy trinh bao an va cung cap suat an tai bénh vién Ninh
Diém, Trung tdm Y té thi xa Ninh Hoa; Quy trinh ti€p nhan, xtr Iy don thu gop v...

Don vi s& tiép tuc ra soat va xay dyng quy trinh bo sung cac dich vy phuc vy
nguoi bénh, ngudi nha va khach hang nham nang cao chat luong./.

Noi nhdn:

- Lanh dao TTYT (VBDT);

- Cac don vi tryc thugc (VBDT);
- Luu: VT, KHNV.




KET QUA XAY DUNG

QUY TRINH DICH VU CONG TAI TRUNG TAM Y TE THI XA NINH HOA

Stt

Tén danh muc

| S6 viin ban

PHONG KE HOACH NGHIEP VU

01

Quy trinh khdm bénh ngoai tru tai Khoa kham
bénh

QDb 638/Qb-YTNH ngay
12/10/2020

02 | Quy trinh kham, chita bénh ngoai tri bao hiémy | QP 14442/QP-YTNH
té d6i voi nguoi bénh nghi Lao, mic Lao tai | ngay 24/8/2022
Trung tdm Y té thi xd Ninh Hoa

03 . XA A Qb 14282/Qb-YTNH
Quy trinh cap Giay ra vién ngay 08/8/2022

04 Quy trinh cap gidy chung sinh %zy 081/482/2(%29 YTNH

05 | Quy trinh cép gidy ching nhan nghi viéc huong | QP 14282/QP-YTNH
BHXH ngay 08/8/2022

06 | Quy trinh cap gidy chimg nhan thuong tich tai | QD  14283/QB-YTNH
TTYT thi xa Ninh Hoa ngay 08/8/2022

07 Quy trinh cap Gidy bao tir nggly 081/4:32/;361;(39-YTNH

08 | Quy trinh Kham strc khoe tai Trung tam Y té thi | QD 14779/QB-YTNH
xa Ninh Hoa ngay 16/9/2022

09 | Quy trinh cdp gidy chuyén tuyén cho ngudibénh | QD 15126/QD-YTNH
ngoai tru ngay 16/11/2022

10 | Quy trinh cap gidy chuyén tuyén cho ngudi bénh | QD 15126/QD-YTNH
ndi tra ngay 16/11/2022

11 | Quy trinh trich sao Ho so bénh an tai Trung tAm | QD 15127/QD-YTNH
Y té thi x4 Ninh Hoa ngay 16/11/2022

12

Quy trinh tiép nhan, cham soc, diéu tri cho cac
truong hop nghi mac Covid-19 khi dén kham,
chira bénh tai Trung tdim Y t€ thi xa Ninh Hoa

Qb 40/Qb-YTNH ngay
30/1/2022

13

Quy trinh tiép nhén, cham soc va diéu tri cho cc
truong hgp mac hodc nghi mac Covid-19 tur
Tram Y t€ xa, phuong hodc cong dong

Qb 40/Qb-YTNH ngay
30/1/2022

14

Quy trinh sang loc va cach ly ngudi bénh truyén
nhiém tai Trung tdm Y t€ thi xa Ninh Hoa

Qb 100/Qb-YTNH ngay
27/2/2023

15

Quy trinh lién thong dir liéu gidy chimg sinh

QDb 482/Qb-YTNH ngay
04/7/2023

16

Quy trinh lién thong dit lidu gidy béo tir

QD 482/QD-YTNH ngay
04/7/2023

17

Quy trinh lién thong dir liéu giay kham strc khoe
|4i xe

QD 482/QD-YTNH ngay
04/7/2023




18

Qu‘y tril}h tu van truc tuyén cho bénh nhan trér}
phan mém VTELEHEALTH tai Trung tam Y té
thi xa Ninh Hoa

QD 499/QD-YTNH ngay
19/7/2023

PHONG TAI CHINH KE TOAN

01

Quy trinh b4o #n va cung cip suit an tai bénh
vién Ninh Diém, Trung tdm Y t€ thi xa Ninh Hoa

Qb 21/Qb-YTNH ngay
12/01/2023

02

Quy trinh thanh toan vién phi

Qb 15130/Qb-YTNH
ngay 17/11/2022

PHONG TO CHUC HANH CHINH

01

Quy trinh tiép nhan xtr Iy don thu tiép nhan tir
hom thu gop y

QD 134/QD-YTNH
ngay 11/3/2020

x4c dinh nhiém hoic nghi ngd nhiém Sars-CoV-
2 tai don vi

IV | KHOA DUQC-TTB-VTYT

01 Qb 183/Qb-YTNH ngay
Quy trinh cap phat thuéc BHYT ngoai tra 20/6/2019

02 Qb 183/Qb-YTNH ngay
Quy trinh cdp phat thudc gy nghién ngoai tra | 20/6/2019

V_ | KHOA KIEM SOAT NHIEM KHUAN

01 | Quy trinh vé sinh phuong tién van chuyén nguoi | QP 36/QD-YTNH ngay

30/1/2023

Tong cong: 24 dich vu
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